Formacao técnica sobre
o ensaio Xpert® HIV-1 Qual

Apenas para utilizacado com CE-1VD

Centro de formacao da Cepheid
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Agenda da formacgao

« Xpert HIV-1 Qual

— Utilidade clinica

GeneXpert

— Reagentes Xpert® HIV-1 Qual

— Colheita de amostras

0303456789012345
12345678

— Conservacgao e manuseamento do kit

— Preparagao do cartucho

— Controlos de qualidade

— Analise dos resultados

- Discussao

2  ©Cepheid //Cepheid.




Objetivos da formacao

- No final da formacao, o utilizador sera capaz de:

— Conservar e manusear corretamente o kit do cartucho Xpert® HIV-1 Qual e os kits de
colheita de amostras

— Cumprir as devidas precaugdes de seguranga no laboratoério
— Colher os tipos de amostra corretos e transporta-los

— Realizar a preparagao do cartucho e executar o ensaio

— Compreender a estratégia de controlo do ensaio

— Comunicar os varios resultados gerados pelo software

N
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A solucao Cepheid

Deteta um alvo

— HIV-1

E——— « Controlos no sistema para cada amostra individual
GeneXpert — Controlo de verificacdo da sonda (PCC — Probe
Xpert® HIV-1 Qual Check Control)
: ‘:%%' h — Controlo de processamento da amostra (SPC —
LR Sample Processing Control)
- ?ﬁ ) % — Adequacio do volume da amostra (SVA — Sample

Volume Adequacy)
* Resultados em cerca de 90 minutos

» O sistema de cartucho fechado minimiza
0 risco de contaminacao

» Resultados a pedido

* Acesso aleatoério

N
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Utilizacao prevista

O ensaio Xpert HIV-1 Qual é um teste de diagnédstico qualitativo in vitro
concebido para detetar acidos nucleicos totais do virus da imunodeficiéncia
humana do tipo 1 (HIV-1) utilizando sangue total (ST) humano e gotas de sangue
seco (GSS) de individuos com suspeita de infecao por HIV-1.

« O ensaio Xpert HIV-1 Qual destina-se a ajudar a diagnosticar a infecao por
HIV-1 em conjunto com o quadro clinico e outros marcadores laboratoriais.

 Este ensaio nao se destina a ser utilizado como um teste de rastreio de dadores
de sangue para a infecao por HIV-1.

« Este ensaio utiliza tecnologia de reacao em cadeia de polimerase/transcriptase
reversa (RT-PCR). /
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Alvos e sondas

« Alvo
— HIV-1
« Sondas

1 sonda liga-se ao SPC

— 2 sondas ligam-se a

6  ©Cepheid

da

regiao 5’LTR

/

5  LTR

do ARN do HIV-1 (nado se liga ao HIV-2)

Dependendo do grupo do VIH, uma das sondas ira ligar-se.

http://www.mdpi.com/2227-9059/2/1/14/htm
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Requisitos do ensaio

Sistemas GeneXpert
*Software GeneXpert Dx v4.7b ou superior
*Software Infinity Dx v6.4b ou superior
Kits de teste (CE-IVD)
« GXHIV-QA-CE-10

Protocolo de colheita de amostras de

Protocolo de colheita de amostras para gotas de sangue seco
sangue total

Kit de colheita GSS (cartdo de papel Whatman 903 ou equivalente)
Tesoura e/ou pinga estéril

Eppendorf Thermomixer® C (referéncia Eppendorf 5382 000.015)
Eppendorf Smartblock™ (suporte de frascos)

(referéncia Eppendorf 5309 000.007)

* Tubos com EDTA

Outros materiais

» Equipamento de protegao individual (EPI)
e Lixivia a 1:10 e etanol a 70% ou etanol desnaturado

Opcional

» Unidade de alimentagéo ininterrupta (UPS)/Protetor de sobretenséo
* Impressora

N
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Boas Praticas de Laboratério

Equipamento + Usar batas e luvas limpas
de protecao

individual (EPI) * Trocar de luvas entre processamentos de amostras

D —
» Limpar as superficies de trabalho a intervalos regulares com:

v Lixivia de uso domeéstico diluida 1:10

v' Solucao de etanol a 70%
Depois de limpar, certificar-se de que as superficies de
trabalhos estao secas

Area da bancada
de laboratorio

Conservacao de Conservar as amostras longe do kit para prevenir
amostras e kits a contaminagao

Utilizar pontas com filtro, quando recomendado

Equipamento(s) Segquir os requisitos do fabricante relativamente a
calibracao e manutencao do(s) equipamento(s)
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Conteudo do kit do Xpert HIV-1 Qual

Numero de catalogo GXHIV-QA-CE-10

Testes por kit 10 ==
A2 C€oom(w]
Outro reagente Reagente de amostra ooy v
Ficheiro de defini¢ao do ensaio T
(ADF — assay definition file) = et G
CD do kit Instrucdes de importagéo do ensaio
Folheto informativo (PDF)
Pipetas de
transferéncia Il e e )
Conservacao 2°C-28°C

Os cartuchos contém substancias quimicas perigosas - consultar o folheto informativo
e a ficha de dados de seguranca para obter informacdo mais detalhada.
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Conservagao e manuseamento do kit Xpert HIV-1

— Conserve os cartuchos e reagentes do ensaio Xpert HIV-1 Qual entre 2 ' C e 28 C ZJHKC%

— Siga os procedimentos de seguranca da sua instituicao para trabalhar com produtos quimicos
e manusear amostras biolégicas

— Nao utilize tubos de colheita de reagente nao validados pela Cepheid

— Abra a tampa do cartucho do ensaio apenas para adicionar a amostra, feche a tampa e prossiga com
0 processamento

— Com o sistema GeneXpert, inicie o teste dentro de 30 minutos apds a adicdo da amostra ao cartucho

— Com o sistema Infinity, coloque o cartucho na correia transportadora dentro de 30 minutos apos
a adicao da amostra.
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Adverténcias e precaucoes

« Nao agite o cartucho
» Nao utilize um cartucho que...:

4

Bl

— pareca humido, com fugas ou se o selo da tampa parecer estar partido a
— parega danificado

— tenha caido depois de o ter retirado da embalagem

— tenha caido ou sido agitado depois de lhe ter adicionado a amostra

— tenha um tubo de reacéo danificado

— tenha sido utilizado: cada cartucho € de utilizagao unica para processamento de um teste

— tenha ultrapassado o prazo de validade

« Nao reutilize pipetas descartaveis usadas

Elimine os cartuchos e reagentes do ensaio Xpert HIV-1 Qual de acordo com as orientacées da instituicao /
12 ©Cepheid e nacionais relativas a eliminagcdo de materiais perigosos /Cepheid.




Limitacdes do Xpert HIV-1 Qual

* O desempenho do Xpert HIV-1 Qual ndo foi demonstrado a partir de outras amostras
além das amostras validadas, ou seja, sangue total e gotas de sangue seco

« O desempenho do teste Xpert HIV-1 Qual nao foi avaliado com amostras
processadas por outros métodos além dos descritos no folheto informativo.

« (Caso nao se sigam os procedimentos do ensaio, poderdo obter-se resultados
falsos negativos.

* Os inibidores presentes nas amostras podem provocar resultados invalidos.

Para obter informagao detalhada, consultar o folheto informativo em vigor

N
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Colheita, conservacao
e transporte das amostras
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Colheita de sangue total

« Colha as amostras de sangue total em tubos com EDTA, de acordo com as

instrugoes do fabricante

» Apés a colheita de sangue, misture a amostra, invertendo suavemente

o tubo 10 vezes

« E necessario um volume minimo de 100 pl para o teste

15 © Cepheid

Tubo com EDTA

Tubo com heparina

N
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Colheita de gotas de sangue seco (GSS)

— Colha amostra de gotas de sangue seco (GSS)

— As GSS devem ser preparadas com cartdes de papel de filtro
Whatman 903, Munktell, ou equivalente, a partir de sangue obtido por:

— puncao do calcanhar

— puncdo num dedo da mao
— puncdo num dedo do pé
— tubo com EDTA

— Assegure-se de que todo o circulo esta coberto com sangue
(aproximadamente 60 ul-70 pl). De forma a poder repetir-se o teste,
€ necessario preencher pelo menos dois circulos de cada amostra.

s
)

SR
https://www.spotonsciences.com/knowledge-
center/dbs-technology/

— Deixe o cartdo secar ao ar, a temperatura ambiente, durante pelo
menos 4 horas. Embale cada cartdo num saco resselavel individual
que contenha uma saqueta de dessecante por saco.

Para obter mais detalhes sobre a preparacao e acondicionamento das GSS, consulte o capitulo relacionado no
“WHO DBS drug resistance testing Manual” (Manual de teste de farmacorresisténcia em GSS da OMS)
16 © Cepheid
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Colheita, transporte e conservacao de amostras

Antes da realizacédo de testes Temperatura (°C) Tempo de conservagao

+35
+§J’K 8 horas

Sangue total com anticoagulante EDTA +1;l:ﬁés 24 horas

@Hfé 72 horas

Enviado para os laboratérios de teste
em sacos resselaveis individuais que

contenham dessecante

,;!f- \/ Antes da realizagcéo de testes Temperatura ("C) Tempo de conservacgao

|

g 75 A5

ﬂ/ﬂg _/K 12 semanas
+;u,ﬂ:fés 8 semanas
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Gotas de sangue seco (GSS)
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Preparacao do cartucho — sangue total

Identifique o frasco Identifique a parte lateral
de reagente de amostra (o cartucho com a mesma
(RA)comaID da ID que o frasco de RA
amostra

<—— Bulbo superior

J <—— Encha até aqui 100 pl

**Ensaio HIV-1 Qual Micropipeta
de transferéncia de 100 ul

Misture a amostra de
sangue total, invertendo
o frasco, pelo menos,
sete vezes

19 ©Cepheid

Abra a tampa do cartucho

Transfira imediatamente 100 pl
de sangue total para a mesma
camara de amostra, utilizando

a micropipeta** fornecida

4.2 marca1 ml
3.2 marca 750 pl

*Ensaio HIV-1 Qual
Pipeta de transferéncia de 1 ml

Feche a tampa com
firmeza

Adaptado de 301-5060

Transfira 750 pl do reagente de amostra
para a camara de amostra do cartucho
utilizando a pipeta de transferéncia*
fornecida (ou uma pipeta automatica)

Inicie o teste dentro do
prazo indicado no folheto
informativo.

//Cepheid.




Preparacao do cartucho — gotas de sangue seco

5(56°C
56 °C :

{@\'ﬁ%\

Coloque o ThermoMixer Identifique o frasco de Corte uma GSS inteira do cartdo de papel de Coloque uma GSS no frasco de Incube este frasco no
Cab56°C reagente de amostra filtro para cada amostra, seguindo a linha RA e certifique-se de que fica ThermoMixer C durante
(RA) com a ID da tracejada e utilizando uma tesoura esterilizada. mergulhada no tampao *15 minutos a
amostra Se a linha tracejada for perfurada, utilize uma ©56 °C a 500 rpm
pinga para destacar a GSS
! 7 O @
l6] )
4.2 marca1ml
3.2 marca 750 Inicie o teste dentro do
prazo indicado no folheto
1l informativo.
*Ensaio HIV-1 Qual
Pipeta de Transfira todo o liquido do frasco do Focho 4t
ifi transferéncia de 1 ml reagente de eluicdo para a camara eche a tampa
Biliice s poro o pore 3 tampa o e amostado carucho,uilzando  com imeza
ID que o frasco de RA a pipeta de transferéncia* fornecida

L . Adaptado de 301-5060 (ou uma pipeta automatica) //Ce oheid,




Executar um teste

1 | Criar um teste 2 | Ler as mensagens de codigo de barras: |3 | Ler o cartucho
ID do cartucho/paciente e/ou amostra

- > R Scan Cartridge Barcode =
~
GeneXpert E;.’,f et Schn cathias b cove
4|
Create TEST\ I e I | coneer I

Por predefinicdo, nao clique em
Entrada manual (Manual Entry)
nem em Cancelar (Cancel)

Inicie o teste dentro de 30 minutos
apods a adicao da amostra ao cartucho

Order Test - Assay
Scan Cartridge Barcode
Cartridge barcode is successfully scanned when you hear
the beep.

GeneXpert
Infinity ORDERS

Coloque o cartucho na correia
transportadora dentro de 30 minutos
apos a adicao da amostra.

Para detalhes completos sobre como executar um teste, consultar o folheto informativo e os manuais do utilizador do
GeneXpert Dx ou do Xpertise Dx. /
7~ Cepheid.
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Criar um teste no software GeneXpert Dx

Preencha os campos, conforme
necessario

O protocolo do ensaio é selecionado

v

automaticamente

E O modulo é selecionado

A 4

automaticamente

NAO O ALTERE!!!

Clique em Iniciar teste (Start Test)

v

Patient ID 2

Last Name

SelectAssay | Xpert HIV-1 Qual

S—
Reagent Lot

Test Type | Specimen

Sample Type |0ﬂ‘|&r

>

Other Si

Uma luz verde vai piscar no moédulo
Coloque o cartucho no modulo e feche a porta

22 © Cepheid
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Criar um teste no software Xpertise Dx

Order Test - Test Information

Patient ID
lpatientid SUBMIT

Preencha os campos, ] sampen

sampleid

conforme necessario LastName  rirsthame

patient idd

O protocolo do ensaio é — | vacm |

selecionado automaticamente Reagent Lot ID* Cartridge SiN"

12102 282760448
Expiration Date* Priority
2018/11/04 Nomal

[6] Clique em ENVIAR (SUBMIT) B
sample Type Other Sample Type
|otner [~]

Coloque o cartucho na correia
transportadora

N

Cepheid.
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Protocolo Xpert automatizado

Os acidos
nucleicos sao
purificados

O cartucho
é colocado no
sistema

| GeneXpert
[

0303456789012345
12345678

A amostra
1 é adicionada

ao cartucho

24 © Cepheid

. Xpert® HIV-1 Qual

Os &cidos
nucleicos
purificados sao
misturados com
N CELENIES
de PCR

Ocorréncia
simultanea de
amplificagéo
e detecao

Os resultados
estao prontos
para serem

visualizados

N\
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Controlos de qualidade




Estratégia de controlo da Cepheid

« Controlo do sistema — verificacao do estado

— O controlo do sistema verifica o sistema 6tico, a temperatura do médulo e a integridade
mecéanica de cada cartucho.

— Se os controlos do sistema falharem, ha indicacdo de ERRO (ERROR) para o resultado
do teste.
« Controlos de qualidade do ensaio
« (Cada cartucho Xpert constitui um dispositivo de teste autbnomo

» A Cepheid concebeu métodos moleculares especificos de modo a incluir controlos
internos que permitem ao sistema detetar modos de falha especificos em cada cartucho

— Adequacéo do volume da amostra (SVA — Sample Volume Adequacy)
— Controlo de processamento da amostra (SPC — Sample Processing Control)
— Controlos de verificagcao da sonda (PCC — Probe Check Controls)

N

Cepheid.
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Controlos de qualidade internos

« Adequacao do volume da amostra (SVA — Sample Volume Adequacy)
— Verifica que foi adicionado o volume correto de amostra ao cartucho

« Controlos de verificacao da sonda (PCC — Probe Check Controls)
» Antes do passo de PCR, o sinal de fluorescéncia € medido em todas as sondas
e comparado com as predefinicdes de fabrica para monitorizar

— areidratagéo das esferas — a integridade da sonda
— 0 enchimento do tubo de reacdo  — g estabilidade do corante

» Controlos de processamento da amostra (SPC — Sample Processing Controls)
— Armored RNA
— Verificam o processamento adequado da amostra
— Verificam a lise e a presenca do organismo, e detetam a inibicdo da PCR
— Devem ser positivos numa amostra negativa
— Podem ser negativos ou positivos numa amostra positiva

N

Cepheid.
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Controlos externos disponiveis no mercado

AcroMetrix® http://www.lifetechnologies.com/acrometrix

Numero de referéncia Descricao Configuracao Conservacao
964003 Controlo de HIV-1 alto 1,2 ml x 5 frascos <-20 C
964002 Controlo de HIV-1 médio 1,2 ml x 5 frascos <-20 C
964001 Controlo de HIV-1 baixo 1,2 ml x 5 frascos <-20 C

1. Obtenha 1 frasco do material de controlo.

2. Descongele-o a temperatura ambiente e misture bem

! Imediatamente apds a descongelagao, coloque o frasco em gelo

4. Usando a pipeta de transferéncia, transfira toda a amostra (1,2 ml) do kit Xpert HIV-1 e adicione-a a cAmara de amostra do

Xpert HIV-1 do cartucho
Feche a tampa e inicie o teste no GeneXpert

O

- Estdo igualmente disponiveis muitos outros fornecedores de material de controlo de qualidade, para além do acima citado.
- Devem ser utilizados controlos externos de acordo com as exigéncias de organizacoes de acreditacao locais, estatais, conforme aplicavel

//Cepheid.
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http://www.lifetechnologies.com/acrometrix

Interpretacao dos resultados

Bt ++
) o Y
% Y
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Algoritmo de interpretacao dos resultados

— (Fail) — | ERRO |

Aprovadlo (Pass) (BRI

Controlo de verificacdo da sonda (PCC)

/
Aprovado (Pass) \Falhou (Fail)

HIV-1  — ERRO |

Negativo (ERROR)
/ SPC

Positivo Positivo Negativo

’ Invalido (Invalid) |

Teste Sem resultado
> interrompido No Result

em qualquer T —
altura /
u /Cepheid.
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HIV-1 DETETADO (HIV-1 DETECTED) it perecreo)

| TestResuit | Anaite Resut | Detai | Errors  History | Support | O HIV-1-alvo & detetado

Analylé Ct EndPt Analyte Result Probe

Name Check — SPC: NA (nao aplicavel) [NA
= — =5 Al —= (not applicable)]; o SPC € ignorado
HIV-1 30.8 493 POS PASS quando o alvo HIV-1 é amplificado
Qac- 0.0 0 MEG PASS
ac-2 0.0 0 NEG PASS — Verificagdo da sonda: APROVADO

(PASS)
! i Legend
i 600 vl 7] SPC; Primary |~

[¥ [~] HV-1; Primary
¥ [] @C-1; Primary
P vl /] Qc-2; Primary

Fluorescence

200

N
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HIV-1 NAO DETETADO (HIV-1 NOT DETECTED) s o beTECTED)

TestResul Anaiyie Resul | Detail | Emors | istory | Support |

Anal)‘te' ct EndPt Analyte Result Probe
Mame Check
Result
SPC 340 401 PASS PASS
HIv-1 0.0 -3 MEG PASS
Qc-1 0.0 0 MNEG PASS
QC-2 0.0 0 MNEG PASS
Legend
500 vl [7] SPC; Primary -~
vl [“] HWV-1; Primary
400 ¥ [] @c-1; Primary
S v 7] @C-2; Primary
T 300
@
S 200
L
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O HIV-1-alvo NAO é detetado
— SPC: APROVADO (PASS)

O SPC tem um valor de Ct dentro do
intervalo valido

— Verificacdo da sonda: APROVADO
(PASS)

N
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Fatores que afetam negativamente os resultados

* Colheita incorreta da amostra
— Nao foi avaliado o desempenho com outros dispositivos de colheita e tipos de amostra

+ Transporte ou conservagéao incorretos da amostra colhida
— Consultar o folheto informativo para obter as instru¢ées de manuseamento correto

* Procedimento de analise incorreto

— Modificacao de procedimentos de analise, erros técnicos ou troca de amostras podem afetar os
resultados do teste

— Para se evitarem resultados erréneos, é necessaria uma cuidadosa conformidade com as instrucées
do folheto informativo

» Substancia interferente

— Podem observar-se resultados falsos negativos ou resultados invalidos na presenca de substancias
interferentes

//Cepheid.
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Resultado INVALIDO (INVALID) e

Nao é possivel determinar a presenca
Analyte Analyte Result Probe ou a auséncia do alvo HIV-1
MName Check
Result

SPC 399 80 FAIL PASS - SPC: FALHOU (FA|L)

HIv-1 00 -3 INVALID PASS ~ ,

Qc-1 0.0 0 NEG PASS - O valor de Ct do SPC néao esta

ac-2 0.0 0 NEG PASS dentro do intervalo valido

......................................................................................................................................................... - Verificacdo da sonda:
Legend APROVADO (PASS)
S vl [/] SPC; Primary |~ o
vl /| HIV-1; Primary — Causas possiveis
[ @C 1 Primary Colheita incorreta da amostra (por exemplo, utilizagao de
2 vl |/] @c-z; Pri - . ’
= 200 ] GC-2; Primary um tubo com heparina)
§ —  Preparacao incorreta da amostra
= 100 — Conservagao incorreta dos cartuchos
—  Processamento ineficiente da amostra no cartucho
0 —  Presenca de inibidores na amostra
10 20 20 40
Cycles B
— Solucao

—  Repetir o teste com um cartucho novo

€ uma amostra nova /
/Cephe/'d.
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Interferéncias no ensaio

« Substancias potencialmente interferentes
— Foi avaliado um total de 5 substancias enddgenas

36 © Cepheid

— Demonstrou-se que niveis elevados destas substancias enddgenas nao afetaram
a especificidade do ensaio nem interferiram na detecédo do HIV-1

Substance Tested Concentration
Albumin (BSA) 90 mg/mL
Bilirubin 0.2 mg/mL
Hemoglobin 5 mg/mL
Human DNA 4 pg/mlL
Triglycerides 30 mg/mL

Para obter informagao detalhada, consultar o folheto informativo em vigor

N
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Resultado ERRO (ERROR) (2096/2097) eRoR

A adequagao do volume da amostra
(SVA) é aprovada se cumprir os critérios
de aceitacao validados.

Troubleshoot

# Drescription Detail
1 |Operation Error 2097 Assay-Specific Termination Error #2: 46, 29,1, 0
terminated

Cddigo de erro Causa Solucao

— Certifique-se de que a amostra € adicionada ao cartucho

2096 Nenhuma amostra adicionada — Certifique-se de que o cartucho é colocado no
instrumento dentro de 30 minutos apds a adicao

da amostra

— Certifique-se de que é adicionado ao cartucho um
volume de amostra minimo

2097 Nao foi adicionada amostra suficiente | — Certifique-se de que o cartucho é colocado no
instrumento dentro de 30 minutos apds a adicao
da amostra

37 ©Gepheid //Cepheid.




SEM RESULTADO (NO RESULT)

Assay Name Xpert MTB-RIF Ultra Version 1
Test Resut {[ TRYTIRTI, |
For In Yitro Diagnaostic Use Qnly.
J
<No Data Available>

38 © Cepheid

— Na&o foi possivel determinar a presenca ou
auséncia do MTB.

— ALVO 1: SEM RESULTADO (NO RESULT)
— CONTROLO: SEM RESULTADO (NO RESULT)
— Verificacdo da sonda: NA (nao aplicavel)
(NA [not applicable])
Causas possiveis

SEM RESULTADO (NO RESULT) indica
gue os dados colhidos foram insuficientes.

— Teste interrompido com o botdo Parar
teste (Stop test)

— Falha elétrica

Solucao
— Assegurar a alimentagao
— Repetir o teste com um cartucho novo

//Cepheid.




Procedimento de repeticao do teste

Elimine o cartucho usado

Siga as orientagées de
seguranga da sua instituicgdo
para a eliminagédo dos
cartuchos

39 © Cepheid

Obtenha a amostra residual,
misture de acordo com
o folheto informativo

Se o volume da amostra que sobrou
for insuficiente ou a repeticdo do
teste continuar a apresentar um
resultado INVALIDO (INVALID),
ERRO (ERROR) ou SEM
RESULTADO (NO RESULT),

colha uma amostra nova

Obtenha um cartucho novo

Rotule apropriadamente
como repeticao do teste
no cartucho novo

Processe a amostra de
acordo com o folheto
informativo

Execute o teste no
sistema GeneXpert

Z.
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Assisténcia Técnica

» Antes de contactar a Assisténcia Técnica da Cepheid, relina as seguintes informacgdes:

Nome do produto
Numero de lote
Numero de série do sistema
Mensagens de erro (se houver alguma)
Versao de software e, caso se aplique, numero de etiqueta de servico (Service Tag) do computador

» Registe a sua reclamacéo através da hiperligacao seguinte htip:/www.cepheid.com/us/support

40 © Cepheid

Regiao

m
(=
>

Austrdlia e Nova Zelandia

Brasil e América Latina
China

Franca

Alemanha

India, Bangladeche, Butéo,

Japao
Africa do Sul
Reino Unido

Bélgica e Paises Baixos

Nepal e Sri Lanka

Outros paises da Europa, do Médio Oriente

e de Africa

+ 1 888 838 3222

+1800 107 884 (AU)
+0800 001 028 (NZ)
+55 11 3524 8373
+ 86 021 5406 5387
+33 563 825 319
+49 69 710 480 480
+91 11 48353010
+39 800 902 567
+0120 95 4886
+278612276 35
+44 3303 332 533
+33 563 825 3319
+33 563 825 319
+971 4253 3218

E-mail para assisténcia técnica

techsupport@cepheid.com

techsupportANZ@cepheid.com

latamsupport@cepheid.com

techsupportchina@cepheid.com

support@cepheideurope.com
support@cepheideurope.com

techsupportindia@cepheid.com

support@cepheideurope.com
support@japan.cepheid.com
support@cepheideurope.com
support@cepheideurope.com
support@cepheideurope.com

support@cepheideurope.com
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